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このたびは、ノ くナソニック製品をお買い上げいただき、まことに 
ありがと5ございまず。 


工事説明書 
別添付 


保証書 
別添付 


•取扱説明書をよくお読みのラえ、正しく安全にお使いください。 

• ご使用前に r ち全上のご注意」 （5 〜6ページ)を必ずお読み 
<ださい。 

•保証書は、「お買い上げ曰•販売店名」などの記入を確かめ、 
取扱説明書ととわに大切に保管してください。 





































はじめに 

下記は、本機の特長と設置のイメージです。 


モニター 親機 VL - MV 32 KL 》 

本書の表記： ドアホン親機 

映像表示をワイド/ズームに切り替えたり、ズーム 
位置の切り替え(パン-チルト）ちでさます。 

(陪] 6、17ぺージ） 


カメラ玄関テ機 VL - V 570 L 

(LED ライト付き） 

本書の表記： ドアホン 

広角撮影(左ち：約170\上下： 
約] 3日°)びでさ、夜など暗いとさ 
も来客をカラーで映します。 


《ドアホン親機の表面には 
rVL - MV 32」 と表示されて 
います。 



ん こんな機器 L もつながりまず（品番など詳しくは 陪 29 〜 31ページ） 

■インターホンや電話/ファクス 

■乂災警報器 

インターホンと電話/ファクスは 

乂災警報器び反応すると、ドアホン 

どちらか一ちのみ、つなげます。 

親機にち警報び通知されます。 

■呼出音増設用スピーカー 

■光るチヤイム、メ□デイヴインなど 

ドアホン親機から離れた部屋で 

呼び出しを光や音でお知らせします。 

呼出音び聞こえます。 
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•ズーム位置を切り替える 
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録画/再生 


•録画する . 18 

•再生する . 20 


お好み設定 


•呼出音量を変える . 22 

• 呼出音の種類を変える . 23 

•最初に映し出す映像の 
表示設定をする . 24 

♦着信画面の ワイ ド/ズーム 
設定をする（着信画面設定) ....... 24 

•ズーム位置を決める 
(ズーム位置設定） . 2己 

• メニュー設定一覧 . 26 


必要なとを 


•こんな機器の増設がでさます 

(システム構成図） . 29 

•別売品•推奨品一覧 . 31 

•お手入れ . 32 

•仕様 . 32 


つたとを 


•困ったとを . 33 

•保証と アフターサービス . 37 

• Quick Reference Guide. 40 

•さ< いん . 42 


-付属品-添付品の確認- 

不備な点びございましたら、お買い上げの販売店へお申し付け<ださい。 


〔 付属品 X’ 

) 

( 添付品 

J 

<ドアホン親機用〉 


因 取扱説明書(本書） . 

1冊 

□ 壁掛け金具 . 

.……1個 

□工事説明書 . 

1部 

□ 壁掛け用木ねじ*ルねじ... 

....各2個 

□保証書 . 

1式 

□圧着スリーブ . 

…….到固 



□ 単お線ケーブル . 

……. 2本 



〈ドアホン用> 

□壁掛け用木ねじ•ルねじ... 

....各2個 

《付属品は設置時に使用します。 
詳し < は工事説明書をお読み 
ください。 
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よ だ おラとラ 

ドアホンか S の巧び出しに応きずる（陪 にページ) 





r ピーンポーン」と鳴ったら、 

お あいてはな 


通話/終了 


を押して相手と話す 


あいてこラごはなどラじはなこえとざ 

け目手と交互に話す個時に話すと声び途切れる） 


終わった5、 


通話/終7 


ををす 



1 


そと びね よラず み 

か （ ドアホン側)の様子を見る (陪 M 5ページ） 


こちらの声は外には聞こえないので、外の様テび 



〇 © 


気になるとさに便利です。 



〇を巧す 



モ_1夕_ 


そと えいぞラ ラつ しゅラい おと さ 

♦外の映像び映り、周囲の音び聞こえる 



終わった5、 


通話/終7 


を易す 
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覇^ f ま全上のごを意 ( 必ずお守り<ださい） 


人への危害、財産の損害を防止するため、必ずお守りいただくことを説明しています。 


■誤つた使い方をしたときに生じる危害や 
損害の程度を区分して、説明しています。 


A 巧なと t 「死 t や重傷を負ラ 

胃 D おそれびある内容」です。 


A 注意 


「傷害を負うことや、 
財産の損害び発生する 
おそれびある内容」です。 


■ お守りいただく内容を次の 
図記号で説明しています。 

(次は図記号の例です） 


0 してはいけない 
内容です。 

〇 実行しなければ 

ならない内容です。 


A 警告 I 


■分解-修理-改造しない 

乂災 • 感電の原因に 
なります。 

分解禁止 

•修理は販売店へご相談<ださい。 


■機器内部に金属物を入れたり、水 
をかけたり、め!5したりしない 

0 乂災-感電の原因に 
なります。 

禁止 

•金属物び入ったり、めれたりした 
場合は、すぐに電源プラグを抜い 
て販売店へご相談 < ださい。 


■コンセントや配線器具の定格を 
超える使いかたや、 AC 100 V 
外での使用はしない 

0 たこ足配線などで定格を 
超えると、発熱による 
乂災の原因になります。 


■煙•異臭•異音が出たり、落下 • 
破損したときは、すぐに電源 
プラグを巧く 

C そのまま使用すると、乂災 
や感電の原因になります。 

電源プラグ 
を抜< 

•使用を中止し、販売店へご相談 
<ださい。 


■電源コード-電源プラグを破損 
するよ5なことはしない 

f 傷つける、加工する、熱器具に ^ 
近づける、無理に曲げる、ねじる、 
引っ張る、重い物を載せる、 

L 束ねるなど j 

0 傷んだまま使用すると、 
感電-ショート-乂災の 
原因になります。 

•修理は販売店にご相談ください。 



V 


ノ 





















覇 4 ま全上のごを意 ( 必ずお守り<ださい） 


G 么警告 I 


■雷が鳴った 5 ドアホン親機- 
電源プラグに触れない 

■めれた手で、電源プラグの 
抜き差しはしない 

感電の原因になります。 

感電の原因になります。 

接触禁止 

めれ手禁止 

■指定外の機器は接続しない 

■湿気や湯気-油煙•ほこりの 
多い場所では使用しない 

乂災•感電の原因に 
なります。 

禁止 

乂災•感電の原因に 
なります。 

禁止 

■電源プラグは根元まで確実に 
差し込む 

■電源プラグのほこりなどは 
定期的にとる 

差し込みび不完全ですと、 
感電や発熱による乂災の 
原因になります。 

プラグにほこりなどびたまる 
mm t . 湿気などで絶縁不良と 
なり、乂災の原因になります。 

•傷んだプラグ-ゆるんだコンセント 
は使用しないでください。 

•電源プラグを抜さ、乾いた巧で 
ふいて < ださい。 


ノ 


A 注意 


■不安定な場所や振動の激しい 
場所では使用しない 


■スピーカーに耳を近づけて 
使用しない 


0 落下により、破損やけび 
の原因になることびあり 

な1よす。 


0 急に大さな音び出るので、 
聴覚障害を起こす原因に 
*ん1_なることびあります。 
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確認と 

準備 


巧用上のお願い 


プライバシー-肖像権について 


• ドアホンの設置や利用については、ご利用になるお客様の責任で被写体のプライバ 
シー、肖像権などを考慮のうえ、行ってください。 

《「プライバシーは、私生活をみだりに公開されないという法的保障ないし権利、 
もしくは自己に関する情報をコント□ールする権利。また、肖像権は、みだりに 
他人から自らの容ぼう•姿態を撮影されたり、公開されない権利」と一般的に 
言われています。 


その他 


• 停電すると本機は使えません。 

•工事説明書に従わず、正し<設置されなかった場合などの故障および事故について 
当社はその責任を負えない場合ちございますので、あらかじめご了承ください。 
•使用を中止するときは、万一の落下防止のため、ドアホン親機、ドアホンを壁から 
取り外してください。電源線を直結している場合などは、取り外しを販売店に 
ご相談ください。 


本機を廃棄-譲渡-返却するとき 


•お客様固有の情報の流出による、不測の損害などを回避するために、記憶した情報 
(登録した内容や、録画など)を消去してください。 

-ドアホン親機の情報を消去み28ページ「設定の初期化」で 

「設定の初期化+全画像を消去」を行う 



安全上のごを意/使用上のお願い 
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「各部のなまえとはた 5 を 


ドアホン親機 


液晶ディスプレイ- 

•映像などを表示する 
例）ドアホン着信中の場合 


1 

I 

1 



(陪9ぺージ) 




〇 1 

メニュ- 

参機能(メニュー)の設定 
をする 

26 〜 28ぺージ） 

〇 1 

• ドアホン側の様テを見る 

モニター 

(陪 ] 日ぺージ） 

様子を見る 





〇 

再生 


•録画した画像を再生する 
20ぺージ） 

• 表示中の映像を録画する 
(陪 ] 9ぺージ） 


L 再生ランプ . 

新し<自動録画した未再生 
画像びあると点滅する 
(防 ] 8ぺージ） 


〇 


♦映像表示をワイド/ 
ズームに切り替える 


ち心 （陪16ぺ-ジ) 


上記のほかに、ボタンガイドで表 
示された操作をするとさわ使いま 
す。9ぺージ） 


V 



7イク 


0 0 0 0 

ml メニュ-モニタ-再生 ワイド/ 

I 横子を見る 1=3 スーム 


通話/終了 


スピーカー 


通話/終了ボタン 

♦通話する ] 2ぺージ） 
♦通話などの操作を終わる 















































^ ガイドについて J 

操作の案内や場面に応じた有効な 
操作などを、画面下にガイドとして 
表汀^しホ9。 

•ち記は説明のための画面例で、 
実際の表示とは異なります。 


ガイド 





I メニユー nil ン•チルト n •録画 I ]ワイド 


のののの 


モニター 再生 


嫂 


① ズーム f な置ガイド： ズーム画面で、現在のズーム位置を表示する 
(防] 7、2己ぺージ） 


③操作ガイド※ ： 操作案内を表示する 

例）来客と話すときは I 通話/終 7 I を押すことを意味して 
います 

※設定により、常に表示しないようにすることもでさます 
(1^ 28ページ「操作ガイド表示」） 


⑤ボタンガイド 


:画面下の4つのボタンのはたらさを表示する 
このガイドの操作を行うときは、それぞれの表示下にある 
ボタンを押します 


例)「録励の場合は、£を押す 


•操作手順の中では、下記のように表記しています 

違作^ ) を押す 

ボタン名と同じ場合など、一部、記載を省略 
している場合びあります 


■映像に重なるガイドを消したいとき 

通話中•モニター中など、映像表示中は、ガイドを一時的に消して映像をより 
見やすくすることびできます。 ( E ^ ] 3ページ「画面下のガイドを消去する」） 





























覇イ各部のなまえとはた 5 を C ドアホン ) 


レンズ カバー 

に D ライト(照明用） 

•「ドアホン照明自動点灯」 
設定(防 S 8 ぺージ)により 
自動で点打したり、通話中 
などドアホン親機から手動 
で点な/消巧させることわ 
できる （ B す] 3ぺージ） 


呼出ボタン 

•押すと呼出音び鳴る 
•押し続けなびら話すと、 

下記の r ただいまコール」 びはたらく 



7イク 

カメラレンズ 


八。ネル 


——スピーカー 

位置表示ランプ 

•暗いとさでわ呼出ボタン 
の位置びわかるよラに 
常時点打する 

水巧き穴 (4 か所） 

• 雨水を抜< ための穴です 
ふさびないで<ださい 


ただいま コールに ついて I 


室内の相手び応答しなくてち、「ただいま」などと呼びかけることびできる機能です。 



①呼出ボタンを押したまま、約3秒、後に呼びかける 


•ボタンを押すと同時に話し始めると、 
話の最初び途切れます 
•室内では映像び映り、ドアホン親機に 
呼びかけび聞こえます 

@終わったら、 指を離ず 



お知らが) 


• ただいまコール時にドアホン親機から聞こえる声の大きさは、 
ドアホンの呼出音量の設定(口を22ページ）に連動します。 


ノ 


^ドアホンの画質について ； 

•太陽光などの強い光び入ると、光の反射模様や白い輪び映ることびあります。 
•カメラレンズの特性により、映像びゆびんで見えることびあります。 

•夜間などドアホンの周囲び暗いとさの映像について 

•外打などで明るいところや白い壁は緑っぽく映ることびあります。 

•LED ライト点打時でも、撮影範囲の両端付近 （ ドアホンの真横など）はライト 
び届かず、ドアホンとの距離び近くてち顔の識別びしにくくなります。 

(補助打などの設置をお勧めします） 
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確認と 

準備 


日付-時刻の設定 


ドアホン親機には録画機能びあります。下記の設定をしないと、録画日時 （ D を21 
ぺージ)び記録されません。脱麵ま1か月に約6日秒ずれることびあります） 


メ〇を押し、启_1 

[ 最初の設定]を選ぶ 


▼選ぶ 


I )で 


メニュー 


モ 9-( 陋 ) を押し、公 

[ 日時設定]を選ぶ 


▼選ぶ 


I )で 


最初の設定 


曰時設定！（未設定です）！ 

ズーム 位置設定———1——一 

-度設定をすると、表术されなくなる 


エリ (E^) を押し、日時を設定する 

モータ ー 


メ9ュ 削） 

年•月•日•時•分の 
項目を選ぶ 

モ ?夕-(。 

数字を選ぶ 
(押し続けると数字び 
早く切り替わる） 

這(口） 


(設定例） 


曰時設定 


2009年11月22曰13:4日 

設定び終わったら、 

I )を押ず 

•「ピー」と鳴り、手順2の画面を表示 
終わったら、「通話/終了 I を巧す 


ヮ 9/(1 

ズ-厶 


最初の設定 
呼出/応答の設定 


通話/終了 





〇 








0 0 0 0 


日日日 

メニューモニター再生 ワイド/ 

梯子を見る 1=1 入-ム 


通話/終了 



各部のなまえとはたらさ(ドアホン)/曰付•時刻の設定 














































来客応答/ 
モニター 


巧び出しに応答ずる 


「着信画面設定」 （ C ^ 24ページ)により、 
お買い上げ時はワイドで表示される 





ドアホンから呼び出しびあると 

呼出音が鳴り、相手の映像が映る 

• 逆光で顔び暗く映って見えにくいとき 

A ] 3ページの「逆光補正」をすると、 
見えやすくなります。 



応答する(相手と話す）には 


通話/終7 を押す 

約50 cmlU 内で 

相手と交互に話す 
• 同時に話すと声び 
途切れる 



•画面にと表示 


胃終わったら、通話/終 7 を押す 


^ボタンを押さずに声で応答する（音声応答） ) 


信声応答」の設定を「する」（防27ぺージ）にすると、声で応答できます。 



①呼出音び鳴った!5、 

声で応答する （相手には聞こえない） 

•「ピッ」と鳴ったら、話びでさます 
•周囲の音(ぺットの鳴き声やテレビ)に反応 
して応答してしまうことびあります 

J 


お知 S せつ 

•着信時の映像び自動で録画されます。 （瞻= 18ページ） 

•呼び出しは約30秒、通話は約9日秒で自動的に終了し、映像び消えます。 

•ただいまコール （ C を ] 日ページ)の場合は、応答しなくても呼出音に続けて相手から 
の呼びかけび聞こえますび、相手と通話したいときは E 通話/訂3を押してください。 
(音声応答はできません） 
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来客応答 / r 通言舌中 


♦ 


モニター中の機能 


ワイド/ズーム 
を切り替える 


ドアホンの 

照明を 

点•な/消なする 


ドアホンの 
逆光補正を 
ON / 日 FF する 


画面の明るさ 
を変える 


受話音量を 
変える 


ドアホンへの 
送話音量を 
変える 


画面下の 
ガイドを 
消去する 

•ガイドについて 
(陪9 ぺージ） 


みもを押す 

X - Mk 

•詳しくは（陪16ぺージ） 


■ ズーム位置を切り替えるには 

(「パン•チルト」陪 ] 7ぺージ） 


メをを押す*ぶ 

〇 


モニ-夕_«| ほたは 


I)で[照明]を選ぶ 
虹 a) を押す 


〇を押す A 〇 CPBB 

メニュー メニュー 

*モ9_ ( 剛ほたは^ ( 1 


I)で[逆光補正]を選ぶ 


1) を押す 


メ S - を押す*ぶ-" 

〇 


I)で[明るさ]を選ぶ 


巧-駐’ 


〇| 


明る< 


I)を押す 


メ S - を押す*层- 


I)で[受話音量]を選ぶ 


ぶ‘ 


小さく 


Iほたは Q ‘ 


大さく 


I)を押す 


〇を押す A 〇 (am 

メニユー メニユー 

♦19(圓1ほたは^(| 


I)で腹話音量を選ぶ 


I)を押す 


メ 2-を巧す*這- • 


: 巧括!) を巧す 


I)で[ガイド消去]を選ぶ 


0- 


•一時的に消えますび、何か操作を行うと再度表示されます 


おがらけ)•階光補田「明るさ」「受話胃*」惜話胃*」®設をは、なに設をを 
^- 変更するまで保持されます。 



呼び出しに応答する/通話中.モニター中の機能 
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奎?驚/]^通話中 • モニター中の機能（つづを) 


送話と受話を 

切り替えて 

話す 

(プレストーク 
通話） 

• 自分や相手の 
周囲が騒がし 
く通言重しにく 
いときに使う 


録画する 


「ピッ」と鳴るまで L 通話/終 7 J を約 2 秒間押す 
(画面にす»^と表示） 


■話すとさ(送話) 

通話/ 117 を 


押したまま話す 


押している間は、 
相手の声び聞こ 
えません 


■聞くとさ(受話) 




•通話を終了するには通話/終 7 をポンと（約日.8秒じ I 内)押す 


Sc 


1) を押す 


•詳しくは 

(陪 ] 9ぺージ) 
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寶贊 「ドアホン側の様テを見る 〔ドアホン モニター) 




圓 


ワイドで表示される 



りを押す 

モータ ー 

•映像び映り、周囲の音び聞こえる 

(こちらの声はドアホン側には聞こえません） 


終わったら、 


通話/終了 


を押す 


卜》 )お知5せ） 


•モニターは約9日秒で自動的に終了します。 

•モニター中にドアホン側の相手と話すことはでさません。 


相手と話すには、一度モニターを終了し、 通話/終 7を押してください。 



通話中.モニター中の機能/ドアホン側の様テを見る(ドアホンモニター) 
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grr 映像の表巧節囲を切り替える 


お買い上げ時、ドアホンの映像はワイドで表示されますび、着信中など画面に 
映像び表示されているときは、表示範囲を一時的に切り替えることびできます。 


ワイド/ズームを切り替える 


着信中-通話中-モニター中に、ワイド/ズームの切り替えびでさます。 


ワイド 


ズーム 



縦横約2倍に拡大表示 

デジタル ズームの ため、ワイドに 
比べて画質が粗くなります 




着信中などの映像表示中に、 

S / を巧す 

ズ-厶 


•押すごとにワイドとズームび切り替わる 


お知5せ） 

•上記の設定は保持されません。（次に映像を表示するとさは元の表示範囲になります) 
• ドアホンからの呼び出しで最初に映る映像は、設定によりズームに変更することも 
できます。 （1^24 ページ「着信画面設定」） 

•録画時は、画面に表示された範囲のみを録画します。 （ C ^] 9ページ） 










































-ム位置を切り替える(パン-チルト） 


ズーム画面を表示中に、下図の9か所の中でズーム位置を切り替えることびでさます。 

■ズーム位置 


窄4… 


み 








左上 



中央^ 



贫魏*" 

ち上 


lA 

ち 




※お買い上げ時 
の位置 


--►重 


左下 


ズ-ム表神に、モ g—i 


八°ン•チルト 


下 ち下 

) を巧ず 例）着信 中 


•ズーム位置ガイド(〇)び表示され、 
現在のズーム位置 (©) を確認できる 


备のはたは〇の巧、 

見たい位置に動かす 


•押すごとにズーム位置び切り替わる 
•パン-チルト操作び終わったら 


みも (^1) を押す 
X-Ja 



来客と話すにはを押す 

「ガイド消句「 ◄ II ► II 戻る] 


ガイドを一時的に消去するには 
夕 y ( BM がま 3 ) を巧す 


参何か操作を行ラと、再度表示 


お知5せ） 


•上記の内容は保持されません。（次に映像を表示するとさは元のズーム位置になります) 
•ズーム画面に最初に映る位置は、「ズーム位置設定」 ( C ^ 25ページ)により変更する 
ことびでさます。 

•録画時は、画面に表示された範囲のみを録画します。 （ C ^] 9ページ） 



映像の表示範囲を切り替える 
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iri 録画ずる 

ドアホンの映像を最大30件まで、静止画でドアホン親機に録画でさます。 


自動録画 


ドアホンから呼び出しびあると、応答する/しないに関わらず自動的に録画します。 



呼び出しか5 
約2秒後の映像を 
1枚録画する 



「着信画面設定」 ( C ^ 24ページ)びワイド 
の場合、ワイド画像び録画されます。 

(再生時にズームにすることはできません) 


応答しなかったとき… 


録画した画像は未再生画像と 
なり、再生ランプが点滅する 

〇 

、再生' 


• 再生は（陪20ぺ-ジ) 


お知らが） 

• 呼び出しに応答した場合、録画した画像は再生済み扱いになります。 

•再生ランプを点滅させない設定わできます。27ページ「再生ランプ点滅」） 


^録画件数がいっぱいになったとき(画像の自動更新) 


録画した画像び30件になると、新しい録画の際に、一番ちい画像び自動的に消去 
されます。 


新しい画像 


■録画30件(最大）. 


古い画像 




(未再生を含む） 
か5順に消去 



•画像を保護して残すことはでさませんので、未再生画像は早めに再生してください。 
^ - - — - - 
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手動録 


着信中*通話中- f ニター中の映像を、必要に応じて録画でさます。 

#■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■ 

ワイドで表示中はワイド画像、ズームで表示中はズーム画像び録画されます。 

(再生時に、ワイド/ズームの切り替えや、ズーム画像のパン•チルトはできません） 



映像表示中、録画をしたいとさに 

〇( 【臨個 D を t 田ず 

再生 

録画中に表示され、 
終了すると消える 





( ^)お知5せ） 

争手動で録画した画像は、再生済み扱いになります。（再生は1^20ページ） 



録画する 
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ir r 再生ずる 


再生ランプび点滅しているとさは、未再生の画像びあります。下記の手順で 
再生してください。 



日日日 


0 0 0 0 



通話/終了 


♦•■■■1画像の消去について .♦ 

録画件数びいっぱいになると、画像 
は自動的に消ま(腹18ぺージ） 
されますび、必要に応じて「画像全 
消去」 （ 27ページ)もでさます。 


お知5せつ 

争再生ランプはすべての未再生画像 
を再生しなくてち消なします。 



〇を押ず 


(ランプび消好する) 


未再生画像 已件 
再生します 



•曰時の最ち新しい画像び表示される 



■画像が2件上あるとき、次の画像 
を見るにはモ^_(121)を押ず 

(押すごとに曰時の新しい順に表示） 


•再生画面の見かたや再生中の機能は 


(11^2] ぺージ) 


終わったら、通話/訂 を押す 


^再生ランプが消なしているとき（すべての録画の再生） 




再生済みの画像など、ドアホン親機に録画されているすべての画像を再生できます。 
①違を押し、 ,9- ^ 己^が で項目を選ぶ 
或を押す 


③モ S - 


►画像び2件 iU 上あるとさ、次の画像を見るには 
モ〇_ (四)を押す 


技齡謂 I 


2 画箱 


⑤終わったら、 




通話/終了 


を押す 
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再生画面の見かたと再生中の機能 



★未再生 日 11/22( 日）20:00 
了メニュ ー|「 W 画像送り^リ"戻る7 


0 0 0 0 
メ ニューモニター 再生 ワイド/ 

ズ-ム 


ガイド 

(陪下記「お知らせ」） 


次の操作びでさます。 
•明るさの変更 （ B を] 3ページ） 
•ガイ ド消去（腐 M 3 ページ） 


•再生メニューに戻ります。 

•画像び2件!;(上あるとさ、次または 
前の画像に切り替えます。 
♦それぞれのボタンを押し続けると、 
早送り/早戻しになります。 


未再生 日 11/22( 日）20:00 


未再生画像の場合 
に表示 


録画番号 
(1 〜 30) 


録画曰時 

あらかじめ、曰時設定び必要 
陪]]ぺージ 


( ^)お知5せ） 


げイ ドを一時的に消去したり （ C 穿] 3ページ)、「録画日時表示」の設定 （ B を27ページ) 
で約3秒間だけ表示させたあと、自動で消すことわでさます。 



再生する 
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雲呼出音量を変える 


待ち受け中に、呼出音量を変更することびでさます。 （3 段階+「切」） 

。を押し、 


メ Q - をがし、為- 


(PMSM) 

で[呼出/応答の設赶を選ぶ 


モ 9-([ 


〇 ( raa ) で音量を選ぶ 


〇 ([ 

モニタ -、 L 

息 ([ 

選ぶ 


]) を押し、 

H ) で[呼出音量]を 


呼出音量 
呼出音の種類 
呼出音繰り返し 
音声応答 


現在の設定値 

•選んだ音量で呼出音び鳴る 
-「切」は「ピピッピピッ」と鳴る 

りを巧す 

•「ピー」と鳴り、手順2の画面を表示 

終わったら、 


か 


通話/終了 


を押す 


卜♦を、知5せ） 


•「切」に設定しているとさは、着信中の画面に 山お恩 W び表示されます。 

•着信中に呼出音量を変更することちでさます。 

①着信中に メ〇 _対甲し、 メ〇 _( sHa ) で 
[呼出音量]を選ぶ 

( D ぶ _ ( b ™ はたは忌®^ } でス;;^手出龍を r 切」(鳴らない)にずるには 

\「ピピッピピッ」と鳴るまで 

•呼出音増設用スピーカー(口を29ぺージ)を I T 分^を押し続ける 
接続している場合、上記操作で呼出音量を 
「切」にすると、呼出音増設用スピーカーの 
音量ち「切」になります。（「切」 iil 外の音量は 
固定で、上記の設定には連動しません） 


モ S - 汇 

• r 切」を解除するには 

を押す 


大さく 


小さく 


大さく 


ルさく 


巧出音切 


呼出/応答の設定 


決定 


▼選度 


決定 


呼出音量 


決定 


逆光補正 


明るさ 


1呼出音量 d 

1 

1送話音量 1 


大中小切 


定定 
設設 
のの定 
定答生設 
設応再の 
の//他 
初出画の 
最呼録そ 
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雲 f 「 呼出音の種類を変える 


〇を押し 、， y 


(PMsa) 


メニュー メ： 

で[呼出/応答の設赶を選ぶ 


メ ニュー 


最初の設定 
呼出/応答の設定 
録画/再生の設定 
その他の設定 


モ§_ (閥)对甲し、 

息(圆)で 

[呼出音の種類]を選ぶ 


呼出/応答の設定 


呼出音量 
呼出音の種類 
呼出音繰り返し 
音声応答 


為_ (函)を押し、 

V ( ma ) で音を選ぶ 


呼出音の種類 


•音1 
音2 
音3 


現在の設定値 
•選んだ音び鳴る 

為^函}を押す 

•「ピー」と鳴り、手順2の画面を表示 
終わったら、 


通話/終了 を押す 


■ 呼出音の種類 （お買い上げ時の設定：「音1」） 


ドアホンか 5 の呼出音 

音 1 

ピーンポーン 

音 2 

プルルルルル… 

音 3 

ピンポーンピンポーン 


卜》 )お知5せ） 


•上記操作で設定した音を、約日秒間隔で繰り返す設定ちでさます。 
( C ^ 27ページ「呼出音繰り返し」） 


呼出音量を変える/呼出音の種類を変える 
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雲 f I 最初に映し出ず映像の表示設定をする 


着信画面のワイド/ズーム設定をする(着信画面設定) 


ドアホンからの呼び出しで画面に最初に映し出す映像を、ワイドにするかズーム 
にするかを設定します。 


ワイド(お買い上げ時の設定) 



ズーム 



縦横約2倍に拡大表示 

デジタル ズームの ため、ワイドに 
比べて画質が粗くなります 


メ〇を押し、メ〇 ( 

で[最初の設定]を選ぶ 


▼選ぶ 


メニユ— 


最初の設定 
呼出/応答の設定 


モ 9-(1 

〇 


I )对甲し、 


▼選店 


!) で 


[着信画面設定]を選ぶ 


最初の設定 


曰時設定 
ズーム位置設定 
着信画面設定 


為 -(I 

〇 


I )を押し、 


▼選ぶ 


I) で[ズーム] 


または[ワイド]を選ぶ 


着信画面設定 


-ム 


f 


のイド 

現在の設定値 

〇 (I 

モニタ-" 


I )を巧す 


• 「ピー」と鳴り、手順2の画面を表示 


終わったら、 


通話/終了 


を巧ず 


お知5が） 

•上記でどちらかに設定してち、着信中-通話中-モニター中に一時的にワイドと 
ズームを切り替えることびできます。6ページ） 

•設定を r ズーム」に変えると、着信時の自動録画ちズーム画像び録画されます。 

(再生時にワイドにすることはできません） 
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ズーム位置を決める（ズーム位置設定) 


映像をズームで表示するとさに最初に映す位置を、下図の9か所の中から選んで 
設定します。 


窄个 -- 


ぶ 


-ズーム 位置 


左上 


ち上 


左 


¢1夕※ 


ち 


※お買い上げ時 
の位置 


左下 

メをを押し' 公 


下 


▼選度 


I ) 


で[最初の設定]を選ぶ 

) を押し、 

!) で 


モ 9-( 

〇 (I 


決定 


▼選店 


[ズーム位置設定]を選ぶ 





ち下 


ほたは S (口)で 


日モ 9- の)； 

■ ズ-ム位置を選ぶ 

H •押すごとにズ-ム位置び切り替わる 

) を巧す 

• 設定び完了したら「ピー」と鳴り、 
自動的に終了する 



卜》 )お知！5せ） 


ズーム位置ガイドで現在の位置を表す 

続けて、約90秒1^内に操作する^ 


• ドアホン映像は約9日秒で自動的 
に終了します。操作途中でドア 
ホン映像び終了した場合、設定 
は完了していません。（もう一度 
最初からやり直してください） 
•上記でズーム位置を設定してち、 
着信中-通話中-モニター中に 
一時的にズーム位置を切り替える 
ことびできます。 ( C ^ 17ページ) 


最初に映し出す映像の表示設定をする 
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1 み「メニユー設定一質 


使いかたに合わせて、ドアホン親機の機能(メニュー)を変更でさます。 
•変更のしかたはページ下にあります。ただし、一覧表に(設定は B ^ OO ページ）と 
あるちのは、参照先の手順に従ってください。 

• メニュー設定中に着信びあったとさや、約 90 秒間操作を行わなかったとさは、設定 
び中断されます。 


•[ 


] のついている内容び、お買い上げ時の設定です。 


項目 


(例 


メニユー名 

設定内容と概要 

曰 時設定 

•現在の日付-時刻を設定する（設定は!^]]ページ） 

ズーム 位置 
設定 

•ズーム画面で最初に映す位置を選ぶ（設定は 2 己ページ） 

着信画面 
設ぉ 

ズーム、 1 ワイド 1 

•着信時、最初に映し出す映像をズームにするかワイドにするか 
を選ぶ（設定は 24 ページ） 

呼出音量 

大、中、ル、切 

• ドアホンからの呼出音の音量を選ぶ（設定は 22 ページ） 

呼出音の 

音]、音 2、 音 3 

種類 

• ドアホンからの呼出音の種類を選ぶ（設定は腐^ 23 ページ） 


ぶ-一ぶ _( sm ) ー モ9_ ( 閥 ) A ,0_(sm) — 

を押す で項目を選ぶ を押す でメこュー名を選ぶ 


メニュー 


録画/再生の設定 

最初の設定 


再生ランプ点滅 

呼出/応答の設定 


録画開始時間 

録画/再生の設定 


録画曰時表71^ 

その他の設定 


画像全消去 


最初の設定 呼出/応答の設定 


る 
をす 
定更き 
設変と 
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項目メニュー名 


設定内容と概要 


呼出音 
繰り返し 


する、 「しない] 

►「する」を選ぶと、呼出音を約5秒間隔で繰り返す 
(ただし、「ドアホン側で鳴る音」は繰り返しません） 


音声応答 


する、 I しない I 

•「する」を選ぶと、ドアホンからの呼び出しに、 

押さずに「は一い」などの音声で応答できる （ C 穿] 2ページ） 
• 音声応答設定後ち、 


通話/終了 


を 


通話/終了 


を押して応答できます 


再生ランプ 
点滅 


I する1 、しない 

•「する」の場合、新しい自動録画(未再生)びあると点滅で 
お知らせする 


録画開始 
時間 


「標準| (約2秒)、遅い（約3秒） 

•自動録画で、夜間などの映像び映りにくいとさ「遅い」を選ぶ 


録画日時 
表示 


r 常時し 3秒表示（録画1件につき、約3秒間だけ表示） 

•「3秒表示」を選ぶと、録画再生時に表示される録画曰時を含む 
ガイド（陪21ぺージ)び約3秒後に自動で消える 


画像全消去 


すべての画像を消去、[戻る I 


モ9_ 圏 ) 
を押す 


メ 


0(1 




で設定内容を選ぶ 


モ 8-。 

を押す 


終わったら、 


通話/終了 


を押す 


「画像全消去」や「設定の初期化」で、 
画像消去の確認画面び表示されたら 


モ^_( |はい I )を押す 


メニュー設定_覧 



呼出/応答の設定 録画/再生の設定 
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お好み 

ミ几や 

な疋 


メニユー設定一覧（つづ去） 


•変更のしかたは26、27ページ下にあります。 


•[ 


] のついている内容び、お買い上げ時の設定です。 


項目 


メニュー名 

設定内容と概要 

ドアホン 
照明自動 
点な 

する、しない 

•r する」の場合、ドアホン側び暗いとさに下記の操作をすると、 
自動的にドアホンの LED ライト （ B 穿]日ページ)び点打する 
-ドアホン側で呼出ボタンび押されたとさ 
. 室内からドアホンをモニターしたとさ 

操作ガイド 
表示 

1する1、しない 

•「しない」を選ぶと、操作ガイド（1@ 9ページ)び表示されなく 
なる 

設定の 
巧期化 

設定の初期化+全画像を消去、設定の初期化のみ、1戻る1 

• ドアホン親機の設定をお買い上げ時の状態に戻すとさ、 

「戻る」じ1外のどちらかを選ぶ 

r 廃棄 • 讓渡 • 返却するときは、「設定の初期化+全画像を消去」] 

L を選ぶ J 

展示モード 


[ 通常は使わないでください （店頭販売時の展示用などに使うり 

する、しない1 


その他の設定 
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ff イこんな機器の増設がでをまず 〔システム構成画) 


ドアホン親機に下記の機器を接続して、さらに使いやすいシステムにできます。 
•下記の配線はイメージです。ドアホン親機との配線の詳細は、工事説明書をお読み 
ください。また、接続する機器の設置や使いかたは、それぞれの機器の説明書を 
お読みください。 

•増設できる別売品や推奨品の一覧は （陪31 ぺージ） 


インターホン’^1 



インターホンや電話/ファクスを接続しても、ドアホン親機との室内通話はできません。 
※2電話/ファクス接続時に必要です。（本機には、配線なしで電話/ファクスを接続する 
ワイヤレスアダプター機能はありません） 

^3接続でさる連動型の火災警報器については、移報接点アダプタの説明書をご覧ください。 


メ I I ユ—設定 I 覧/こんな機器の増設びでさまず 





































































辑な^こんな機器の増設がでさます（つづ去） 


とを 


乂災警報器を接続したとき 


^乂災警報器が反応すると、通知音と画面表示でお知!5せしまず I み 

ピ□ピ□ピ□ピ□ン 

ピ_ピ_ピ_ 




0 0 0 0 




光るチヤイムやメ□ディヴインなど 
を接続時は、本機に連動します。 


•通知音と画面表示は、乂災警報器び反応を終了するか、最大3分経過すると、 
自動的に終了します。 

•通知音と画面表示をすぐに終了したいときは 通話/終了 ] を押ず 
(ただし、鳴り始めから約己秒間は終了でさません） 

心 J 

鸣 KMIfc •乂災警報器の点検時は、ドアホン親機の動作も確認してください。 

お知5せ） •通知音は最大音量(固定)で鳴ります。 

•通話中に乂災警報器び反応すると、通話び切れて通知音び鳴ります。 


インターホンや電話/ファクスを増設したとき 


•知こ、増設した機器側で呼び出しに応答すると 

通話中、ドアホン親機側に映像び映りますび、 { unRfi と表示し、ドアホン親機では 
応答できません。 

(応答しようとすると、「ピピピ」とエラー音び鳴ります） 

み通話び終わるか、通話時間び約3分たつと、映像び消えます 

•巧に、ドアホン親機側で呼び出しに応答すると 

増設した機器側では、着信動作を約30秒間継続しますび、増設した機器では応答 
でさません。 

(インターホンの場合、着信ランプび約3日秒間点滅したままになります） 
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露イ別売品-推奨品一覽 


品番および価格は2009年10月現在のわのです。内容は追加*変更になる場合 
びあります。 


■別売品 （ご注文は、お買い上げの販売店にお申し付けください) 


製品名 

品番 

希望小売価格(税込） 

インタホン 

VL-A467LAK 

13,440円 

VL-A467LAX 

13,440円 

VL-A468LA 

12,075 n 

VL-F41 1X-W 

] 各 9] 己円 

ドアホンアダプター XI 

VE - DA 10 -H 

10,500 n 

呼出音増設用 スピーカー ^2 

VL-862W 

2,520 n 


※] ドアホンアダプターには、当社製の電話/ファクス（ドアホンアダプター対応機種) 
び接続でさます。 

※2パナソニック電工(株)製の増設スピーカー (EC9 己3日 2) も本機に接続できます。 


■ 推奨品 


製品名 

品 番 

光るチャイム 

パナソニック 
電工(株)製 

EC170 (P) 

メ□ディヴイン 

パナソニック 
電工け朱)製 

乾電池式 

EC5227W (P)、 

EC51 17WKP、EC5347^ 3 

AC100 V式 

EC710K、EC721K、 
EC730W《3 

回転な 

(株)パトライト製 

KJS -1 10、 KJSB -110. KES -1 10 

単独型 

住宅用乂災警報器 
(移報接点付さ） 

パナソニック 
電工(株)製 

ねつ当番 

SH 281 13、 SH 28153 K 、 
SH 38153 

けむり当番 

SH 28413 . SH 28453 K、 
SH 38453 

能美防災(株)製 

熱検知式 

FSL」 006 -S シ U- ズ 

煙検知式 

FSKJ 216- SS / U-X 

移報接点 

アがづ々※ 4 

パナソニック 
電工(株)製 

SH2890 


※3 EC 己347、 EC73 日 W はオートストップ機肯到寸さです。 

(オートストップ機能びない場合、3日秒間チャイムび鳴動します） 

※4連動型の住宅用乂災警報器を本機に接続するためのアダプタです。 
接続でさる乂災警報器については、アダプタの説明書をご覧<ださい。 


こんな機器の増設びでさます/別売品.推奨品-覧 
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野ぉ手入れ 

お手入れするときは、ドアホン親機の電源プラグをコンセントからおいてください。 

柔5かい巧で、か!5ぶきずる 

•巧れびひどいとさは、柔らかい巧に水を含ませ、 

固く絞ってふいてください。 


•お手入れに、アルコール類-みがき粉-粉せっけん-ベンジン-シンナー•ワックス • 
石油-熱湯などは使用しないでください。また、殺虫剤-ガラスク U —ナー-ヘア 
スプレーなどをかけないでください。（変色、変質の原因になります） 




露イ仕様 


■ ドアホン親機 ニター親機) 


電源 

AC 100 V 
(50 Hz/60 Hz) 

消費電力 

待ち受け時：約 1.8 VV 
動作時 ：約9 W 

外お寸法 (mm) 

(局さ X 幅 X 奥行） 

183 X 138 X 26 
(突起部除 <) 

質量 

約4己日呂 

使用環境条件 

f 口」お/皿, 3?! : 

日で〜+4日で 
湿度： 9日％!；(下 

画面表示 

3.己型 TFT カラー液晶 
ディスプレイ 

通話方式 

八ンズフリーち式 

取付方法 

露出壁掛け 
(壁掛け金具付属） 

A 接点出力^’ 1 

定格負荷： 

k じ、 DC24V/0.3A 肌 
最小適用負荷： 

DC 己 V/1 mA 


ドアホンの着信時、乂災警報器の 
反応時 L 出力 


■ ドアホン （カメラ玄関テ機) 


電源 

ドアホン親機より供給 

外形寸法 (mm) 

(高さ X 幅 X 奥行） 

131 X 99 X 25 
(突起部除 <) 

質量 

約17日呂 

使用環境条件 

周凹/皿度： 

一]日で〜+已日で 
湿度： 9日％!；(下 

て J ワイド 

1由1 そ占 i . 

左ち約170°、上下約130° 

四用； 

1 ズーム 

左ち約1日0\上下約80° 

取付方法 

露出型： 

JIS 1個用スイッチボックス 
(カバー付さ)適合 

外観材質 

難燃樹脂 

最低被写体照度 

] ルクス 

(カメラから約已日 cm じ(内） 

照明方法 

LED ライト（照明用ランプ） 

防水性 

IPX3《2 

|1日」に(：0920保護等級3^ 
U 防雨構造」 J 


《2鉛直から両側に6ぴまでの角度で噴霧 
した水によってち有書な影響を及ぼさ 
ないレベル 
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困ったとを 


映像びゆびんで 
見える 




>カメラレンズの特性により、映像びゆびんで 
見えることびありますび、故障ではありません。 


背景び緑っぽく映る 


► 


•夜間などドアホンの周囲び暗くなってくると、 
外打などで明るいところや白い壁は緑っぽく 
映ることびありますび、故障ではありません。 


夜間の映像が暗く 
顔が識別できない 


>「ドアホン照明自動点灯」の設定び r しない」に 
なっていませんか？ 

み設定を「する」にしてください。 

>ドアホンの照明 （ LED ライト)点灯時でも、 
撮影範囲の両端付近 （ ドアホンの真横など)は 
ライトび届かず、ドアホンとの距離び近くて 
ち顔の識別びしにくくなります。 

み補助灯などの設置をお勧めします。 


人の顔び暗く映る 


I►‘ 


► ドアホンを逆光になる位置に設置していると、 
来客の顔び暗く映り、識別しにくくなります。 
み映像表示中に、逆光補正をしてください。 


映像びはっさりしない 
-焦点び合わない 


► 


ドアホンのレンズカバーび巧れていませんか？ 
今柔らかい乾いた巧でふいてください。 
ドアホンのレンズカノ（一び結露していませんか？ 
今周囲の温度び常温に戻れば回復します。 


映像全体び白っぽい 
または黒っぽい 




• 明るさの設定は適切ですか？ 

A 映像表示中に、明るさを調節してください。 


映像び白っぽい、 
または白い線や輪び 
表示される 


) ドアホンのカメラレンズに太陽光などの強い光 
び当たると、見えにくくなる場合びあります。 
(故障ではありません） 

み直接、太陽光び当たらない位置に設置して 
ください。また、ドアホン全体の向きを変 
えることにより症状び軽減される場合びあ 
ります。 


こんなとさ(症状など) 


お手入れ/仕様/困つたとさ 


8 

2 


II 

3 2 - 

1 3 - 


3 


画面表示(ドアホン映像； 
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困ったとを（つづを） 


画面全体びち5つく 



ドアホンの近< に、董光打など交流電打の 
照明びありませんか？ 

A 周囲び暗くなってくると、照明によって 
画面びちらつくこと（フ U ッカー現象)び 
あります。（故障ではありません） 


ズーム画面で見たい 
節囲びうまく映って 
いない 


► 


) ズーム位置び適切な位置に設定されていません。 
み「ズーム位置設定」を行ってください。 

) ズーム位置を変更してもうまく見えないとさ 
は、ワイドに切り替えてください。 


録画再生で、 
録画曰時び 
[-/—(-)— : 
になつている 





•曰付•時刻び設定されていないとさや、停電 
び約]日分間続いたとさは、このような表示に 
なります。 

みドアホン親機で、日付•時刻を設定して 
<ださい。 


録画再生で、 

人がルさ<映り 
顔び識別しにくい 


•録画時の画面表示びワイドの場合、人び小さく映り 

ます。 （再生時にズームにすることはできません） 

み表示をズームに切り替えてから録画してくだ 
さい。 

み着信時の自動録画の場合は、「着信画面設定」を 
「ズーム」にすると、ズーム画像び録画されます。 

ただし、ズーム画像の画質はワイドに比べて粗く 
なります。 


夜間に録画された 
ドアホン画像び暗い 


参夜間などは、ドアホンの画像表示に時間び 
かかるため、画像び表示される前に自動録画 
‘してしまうことびあります。 

みドアホン親機で、「録画開始時間」の設定を 
「遅い」にしてください。 


通話び途切れる 
または、 

ほとんど聞こえなし 




•自分の周り、または通話相手の周りで、車や電車 
などび通る音、ペットの鳴さ声、テレビの音、 

テ供のミ立さ声など、大さい音びしていませんか？ 
A 周りの音び大きいと、通話び途切れることび 
あります。プレストーク通話に切り替えると、 
話しやすくなります。 


1 


こんなとさ(症状など) 


己 

2 


6 4 
12 


6 




7 

2 


4 


画面表示(ドアホン映像/その他) 


34 



















相手に、こち5の芦が 
まった<聞こえない 
にち5には相手の音 
芦が聞こえる） 


►プレス I -ーク通話になっていませんか？ 
(安を表示） 

A プレス!-ーク通話では 


通話/終了 


を押し ] 4 


ている間だけ、相手にこちらの声び聞こえ 
ます。 


音芦応答び5ま< 
いかない 



•応答の声びルさかったり、「は一い」などの 
声を長く（約]秒じ(上)伸ばしすざると、 
うまく応答できません。 

A 「ピッ」と鳴るまで、声の大きさや長さを 
変えて応答してみてください。 


12 


ドアホンの映像が映つ 
ているのに、ドアホン 
親機で通話や録画など 
の操作がでさない 


► 


►電話/ファクスで、すでにドアホン通話をして 
いませんか？ 

み電話/ファクスでドアホン通話をしている 
ときは、ドアホン親機にも最大3分間映像 
び映りますび、通話や録画などの操作は 
でさません。 


呼出音び鳴！5ない 


► 


•呼出音量び「切」になっていませんか？ 
A 呼出音量「切」を解除してください。 


22 


乂災警報器が反応して 
いるのに、ドアホン親 
機に通知されない 
• 通知音び鳴5ない 
• 通知画面び出ない 


► 


•配線に異常びある可能性びあります。 

みお買い上げの販売店にご相談<ださい。 


ドアホン親機で、通話 
やモニターなどの操作 
終了時に r 乂災警報器 
が反応しました」と 
表示される 


► 


•乂災警報器び反応していませんか？ 

今本機への通知びいったん終了したあとち 
乂災警報器で反応び続いていると、「通話」 
「モニター」などの操作終了時に、左記の 
表示び約3秒間表示されます。 

• 乂災警報器び反応していない場合は、配線に 
異常びある可能性びあります。 

みお買い上げの販売店にご相談<ださい。 


ページ 


こんなとさ（症状など) 


困つたとさ 



通話 呼出音 乂災警報器 
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困ったとを（つづを） 


画面に r 展示モード」 
と表示されている 
通話びできない 


► メニュー設定で「展 7 J \ モード」び設定されてい 
ます。 

A メニュー設定の「その他の設定」から「展71\ 28 
モード」を選び、設定を「しない」にしてく 
ださい。 

(設定のしかた1^26、27ページ下） 



•使えません。ドアホン親機は、日付-時刻び 
初期値に戻ることびあります。 

み戻ったときは、ドアホン親機の日付-時刻 ]] 
を設定してください。 


正しく操作しても 
動かない 
動作びおかしい 


•直らないとさは、 

> —ュ- 


と〇を剛寺に 


約3秒間押してください。 （ U セット） 

《録画した画像、登録した設定内容などは 
消えません。 


•電源プラグびコンセントから外れている、 

または外れかけていませんか？ 

A 電源プラグを一度外してから、しっかりと一 
コンセントに差し込んでください。 

それでち直らないとさは、お買い上げの 
販売店にご相談 < ださい。 

•電源直結工事をして、ご使用のとさ 

みお買い上げの販売店にご相談<ださい。 一 


ドアホン親機び 
動作しない 
-映像び映5ない 
-呼 出音が 鳴！5 ない 
. 音芦び出ない 


ページ 


こんなとさ（症状など) 


その他 
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保証と アフターサービス 〔よくお読みくださし。 


ご相談の 
前に 


①33〜36ぺージの「困ったとき」をご確認ください。 

⑨ ホームページの r よくあるご質問」「メールでのお問い 
合わせ」などもご活用ください。 
http :// panasonic . co . jp / pcc / contact / inquiry/la Jndex.html 


修理 • 使いかた • お手入れなどは… 

■まず、お買い求め先へご相談くださし、。 

▼お買い上げの際に記入されると便利です 


販売店名 



電話 



( ) 

- 


お買い上げ曰 



年 

月 

曰 


修理を依頼されるとさは… 

上記①でご確認のあと、直らない 
とさは、まず電源プラグを抜いて、 
お買い上げ曰と下記の内容を 
ご連絡ください。 


製品名 

テレビドアホン 

品 番 

VL - SV 32 KL 

故障の状況 

でさるだけ具体的に 


♦保証期間中は、保証書の規定に従って出張修理いたします。 


保証期間：お買い上げ曰か!5本体1年間 


•保証期間終了後は、診断をして修理できる場合は、ご要望により修理 
させていたださます。 

※修理料金は、次の内容で構成されています。 

《補修用性能部品の保有期間 I 7年 


「技術料 I 診断-修理-調整-点検 
などの費用 


「部品代 I 部品および補助材料代 
I 出張料 I 技術者を派遣する費用 


当社は、このテレビドアホンの補修用 
性能部品(製品の機能を維持するための 
部品)を、製造打ち切り後7年保有して 
います。 


困つたとさ/保証とアフターヴービス 
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困った 

とさ 


巧証とアフターヴービスくお読みくださみ(つづを) 


■転居や贈答品などでお困りの場台は、次の窓□にご相談ください。 


•修理に関するご相談は… 


パナソニック修理ご相談窓 □ 


ナビダイヤル (全国共通番号） 

因 0570-087-087 


• 呼び出し音の前に NTT より通話料金 
の目安をお知らせします。 
•携帯電話 - PHS • IP / ひかり電話等、 
ナビダイヤルびご利用できない場合 
は、各地の「修理ご相談窓□」にお 
かけ < ださい。 


♦使いかた-お手入れなどのご相談は… 


パナソニックお客様ご相談センター 

^ = q : 36曰曰受付9時〜20時 

巧己 白 パナは 365 0 

ミ^ャルの0120 -878-365 

■携帯電話. PHS でのご利用は… 

06-6907-1187 

■ FAX 

フリーダイヤル 函 0120 -878-236 

Help desk for foreign residents in Japan 
Tokyo (03)3256-5444 
Osaka (06)6645-8787 
Open:9:00 -17:30 

(closed on Saturdays /Sundays / national holidays) 

※上記の内容は、予告なく変更する場合びありま 
す。ご了承ください。 


※ご使用の回線 ( IP 電話やひかり電話など）によっては、回線の混雑時に数分で切れる 
場合びあります。 


ご相談におけるお客様に関する情報のお取り扱いについて 

•お客様の個人情報やご相談内容を、その対応や修理確認などのために利用し、残す 
ことびあります。 

•個人情報やご相談の記録を適切に管理し、正当な理由びある場合を除さ、第兰者に 
提供しません。 

•ナンバー-ディスプレイを採用し、折り返し電話させていただくことびあります。 
(お問い合わせは、ご相談された窓□にご連絡ください） 



•停電などの外部要因により、録画、通話などにおいて発生した損害の補償については、 
当社はその責任を負えない場合ちございますので、あらかじめご了承ください。 
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札幌巧 (011)894-1 251 

旭川巧 (0166)22-3011 
帯広 0(0155)33-8477 

函館巧 (0138)48-6631 


札幌市厚別区厚別南2 了目 
17-7 

旭川市2条通16 了目116目 
帯広市西20菜北 2 T 目 
23-3 

函館市西ネ吉梗已89番地241 
(函館流通卸センター内） 


滋賀巧 (077)582-5021 
京都 0(075)646-2123 

大阪 0(06)6359-6225 

奈良巧 (0743)59-2770 
和歌山巧 (073)475-2984 


守山市水保町]]66番地の1 
京都市南区上鳥羽 
中河原3番地 
大阪市城東区関目 
2了目]己-己 

大和郡山市筒井町800番地 
和歌山市中島499-] 


@化地区 


青森巧 (017)775-0326 
秋田巧 (018)868-7008 
岩手巧 (019)645-61 30 
宮城巧 (022)387-1 117 
山お巧 (023)641-81 00 


群馬巧 (027)254-2075 
茨城 巧 (029)864-8756 
埼玉巧 (048)728-8960 
千葉巧 (043)208-6034 
東京 0(03)5477-9700 

山梨 0(055)222-5822 
神奈川巧 (045)847-9720 

新漏巧 (025)286-01 80 


青森市大字ミ兵田字豊田364 
秋田市外旭川字ル谷地3-] 
盛岡市励 II 已 T 目 1-43 
仙台市宮城野区扇町 7-4- 18 
山形市平清水 1 T 目 1-7 已 


兵庫 0(078)796-3140 

神戸市須磨区弥栄台 

3 T 目] 3-4 

I 中国地区 

I 


前橋市箱田町32已 -] 

つくば市筑穂3了目]日-3 
桶 J II 市ホ堀 2 T 目 4-2 
千葉市中央区末広 5 T 目9-日 「四国地区 
東京都世田谷区 
宮坂 2 T 目 26- 17 
甲府市宝 1 T 目 4- 13 
横ミ兵市港南区曰野 
已 T 目 3-1 6 

新瀉市東区東明 1 T 目 8- 14 [九州地区 


鳥取 0(0857)26-9695 
米子巧 (0859 X 34-21 29 
松江巧 (0852)23-1 128 
出雲巧 (0853)21-31 33 
ミ兵田 0(0855)22-6629 
岡山 0(086)242-62% 
広島 0(082)295-5011 


山 □ 巧 (083)973-2720 


鳥取市安長29己-] 

米子市米原4 了目 2-33 
松江市平成町182番地14 
出雲市渡橋町416 
ミ兵田市下府町 327-93 
岡山市化区田中] 38-]10 
広島市西区南観音 
ITS 13-5 
山□市ル郡下郷22日-1 


香川 0(087)868-6388 
徳島巧 (088)624-0253 
高知巧 (088)8(34-31 42 
愛媛 0(089)905-7544 


高松市賴使町1曰 2 -S 
徳島市沖お 2 T 目36 
高知市仲田町 2-1 目 
愛媛県伊予郡お部町 
八倉7已 -1 


み部地区 


] 


石川 0(076)280-6608 
富山 0(076)424-2549 
福井 0(0776)21-0622 
長野巧 (0263)86-9209 
詩岡 0(054)287-9000 
愛知 0(052)819-0225 
岐阜巧 (058)278-6720 
高山 0(0577)33-0613 
兰重 0(059)254-5520 


金沢市玉鲜 2 T 目266番地 
實山市根塚町 1 T 目 1-4 
福井市問屋町 2 T 目] 4 
松本市寿北7 了目 3-1 1 
静岡市契区千代田 7 T 目7-己 
名ち屋市瑞穂区塩入町 8- 10 
岐阜市中鶴4 了目42 
局山市花岡町 3 T 目82 
津市义居野村町字山巧 42] 


福岡 0(092)593-9036 
佐賀巧 (0952)26-91 51 

長崎巧 (095)830-1 658 
大分巧 (097)556-381 5 
宮崎巧 (0985)63-1 213 

熊本巧 (096)367-6067 
天草 0(0969)22-3125 
鹿巧島 0(099)250-5657 
大島巧 (0997)53-51 01 


春曰市春日公園 3 T 目48 
佐賀市鍋島町大字八戸 
字上深町3044 
長崎市東町19 19-1 
大分市获原 4 T 目 8-35 
宮崎市本郷化ち字草葉 
2099 -2 

熊本市健軍本町 12-3 
天草市港町 18-1] 

鹿児島市与次郎 1 T 目日-33 
を美市名瀬朝仁町] 1-2 


I 沖縄地区 


沖縄巧 (098)877-1 207 浦添市城間 4 T 目 23-1 1 


所在地、電話番号は変更になることびありますので、あらかじめご了承ください。 
最新の r 各地域の修理ご相談窓□」はホームページをご活用ください。 
http://panasonic.co.jp/cs/service/area.html 


0509 


福島巧 (024)991 -9308 郡山市亀田1了目已1 -1 己 
首都圏地区_ 

栃木巧 (028)689-2555 宇都宮市上戸祭 3 T 目 3-1 9 


画各地域の修理ご相談窓 □ 

•地区-時間帯によって、集中修理ご相談窓口に転送させていただく場合びございます。 

I 化ミ毎道地区 I I 近畿地区 


保証とアフターヴービス 
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廣た 「 Quick Reference Guide 


Parts Descriptions 


r ^ 

VL-MV32KL 



D 


曰回凸回 


回 


白 


回 


心 J 


D Display 

曰〇 Function button 

メニュ - 

回〇 Monitor button 

モニター 

曰〇 Playback/REC button 
再生 

— Playback indicator 

曰〇 Wide/Zoom button 

ワイド/ 

ズ^ム 

回 Microphone 
Q Speaker 
回 Talk/OFF button 



円 Lens cover 
曰 Camera lens 
回 Call button & indicator 
口 Microphone 
回 LED lights 
回 Speaker 
Q Panel 














































Basic Operations 


> The number after the button shows the location of the button described in the 
previous page. 

I To answer a door call 

When the ringer tone is heard and the display turns on, 


press 通話 / 終 7 I ( 回 ). 


To monitor outside image 

Press モ〇 _ ( 回 ). 


To record the displayed image 

Press ( 向 ) while the image is displayed. 

To play back a recorded image when the playback indicator Rashes 

Press -O . 

再生 

• To play back another image continuously 

Press tQ . 

モニター 


■本機は日本国内用です。国外での使用に対するサービスはいたしかねます。 

■ This product is designed for use in Japan. 

Panasonic cannot provide service for this product if used outside Japan. 


Glulol< GuicIg 
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ir T さ < いん 


A~Z 


LED ラ仆 .10 

Quick Reference Guide ... 40, 4] 


あ巧 


明るさを変える . 13 

位置表示ランプ . 10 

移報接点アダプタ . 29 , 31 

インターホン . 29, 3] 

液晶ディスプレイ（モニター画面） ..... 8 

応答する . 12 

お客様ご相談センター . 38 

お手入れ . 32 

音声応答 . 12, 27 

音量を変える . 13, 22 



回転灯 . 

. 29, 3] 

ガイド . 

. 9 

ガイド消去 . 

. 13 

火災警報器 . 

. 29-31 

画像 


• 自動更新 . 

. 18 

•再生 . 

. 20 

画像全消去 . 

. 27 

カメラレンズ . 

. 10 

逆光補正 . 

. 13 



再生 . 

. 20 

再生ランプ点滅 . 

. 20, 27 

システム構成図 . 

. 29 

自動更新(画像) . 

. 18 

自動録画 . 

. 18 

修理ご相談窓 □. 

. 38, 39 

手動録画 . 

. 19 

受話も 量 . 

. 13 

ィ±様 . 

. 32 

照明 . 

. 13 

スピーカー 



• ドアホン親機 . 8 


• ドアホン . 

. 10 

ズーム位置ガイド . 

........ 17, 25 

ズーム位置設が . 

. 25 

スーム画面 . 

16, 24 

設定の初期化 . 

. 28 

操作ガイド . 

. 9 

操作ガイド表示 . 

. 28 

相談窓 □. 

…38, 39 

ミ年ホ日 

お日古曰里 . 

. 13 



ただいま コール . 

….…10 

着信画面設定 . 

……. 24 

展示モード . 

……. 28 

ドアホン(カメラ玄関テ機）… 

…….10 

ドアホンアダプター . 

29, 3] 

ドアホン親機 ( f ニター親機) 

. 8 

ドアホン照明自動点な . 

……. 28 

ドアホン f ーター . 

…….15 
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な行 


曰時設定 . 11 

パン*チルト . 17 

光るチャイム . 29, 3] 

日付*時刻を合わせる . 11 

プレス!-ーク通話 . 14 

別売品•推奨品一覧 . 31 

保証とアフターサービス . 37 

ボタンガイド . 9 

7イク 

• ドアホン親機 . 8 

• ドアホン . 10 

水抜さ穴 . 10 

メニュー設定一覧 . 26〜28 

メ□ディヴイン . 29, 3] 

f ニター(様テを見る） . 15 

モニター画面(液晶ディスプレイ） ...... 8 

呼出音(種類を変える） . 23 

呼出音繰り返し . 27 

呼出音増設用スピーカー ...... 29, 3] 

呼出音量 . 22 


U セット . 36 

レンズカバー . 10 

録画 

•自動録画 . 18 

•画像の自動更新 . 18 

•手動録画 . 19 

録画開始時間 . 27 

録画曰時 . 21 

録画曰時表示 . 27 

録画番号 . 21 


行 


ワイド画面 . 16, 24 

ワイド/ズーム . 16 


さ < いん 



43 
































■ 別売品は 31 ページをご覧ください。 


愛情点検 

長年ご使用のテレビドアホンの点検を！ 

の 

こんな症状はありませんか 

► 

ご使用中止 

• 電源を入れても動かないことびある。 
•こげくさい臭いや異常な音、振動びする。 
• 電漏プラグやコードび熱を持っている。 

• 曰付•時刻の表示び大幅に<る5ことび 
ある。 

• その他の異常や故障びある。 

事故防止のため、 
電源 プラグを抜 
いて、必ず販売店 
に点検ご相談くだ 
さい。 


便利メモ (おぼえのため、記入されると便利です) 


■本機は日本国内用です。国外での使用に対するヴービスはいたしかねます。 

■ This product is designed for use in Japan . 

Panasonic cannot provide service for this product if used outside Japan . 



本機の製品情報をホームページで見ることびでさます。 

http://panasonic.jp/door/ 


パナソニックコミュニケーションズ株式会社 
コミュニケーションネットワークカンパニー 

干81 2-8531 福岡市博多区美野島 4 T 目]番62号 
© Panasonic Communications Co., Ltd. 2009 
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